Allmanna Villkor

IF AlpinaScandSarajevo 84, organisations nr. 802457-8620 ("IF ASS 84”) driver
webbplatsen http://www.alpinascandsarajevo84.se/ och dartill horande sidor
("Webbplatsen”).

Utforliga kontaktuppgifter och 6vrig information om IF ASS 84 framgar pa
Webbplatsen. | anknytning till varje tjanst pa Webbplatsen

anges om det ar IF ASS 84 som saljer tjansten. Du hittar denna information dels pa
den aktuella sidan tjansten, dels i kassan. Allmanna koépevillkor finner du i kassan. Om
du handlar fran IF ASS 84 kan du alltid kontakta IF ASS 84 ORDFORANDESKAPET,
och betalningar sker via de betalningslésningar som erbjuds pa Webbplatsen.

1. Allmant
1.1 Dessa allmanna villkor ("Villkoren”) galler nar du som konsument ("Kunden”)
gor en bestallning/bokning via Webbplatsen IF ASS 84. Villkoren ar enbart
tillampliga for Kund som ar konsument och som gor bestallningar/bokningar
via Webbplatsen IF ASS 84.

1.2 Sdsom angivet ovan ingas avtal vid kdp/bokning via Webbplatsen mellan
dig och IF ASS 84. Du kan alltid se pa varsidan och i kassan vem som ar
Saljare, godkanner du aven IF ASS 84 Allmanna villkor och Integritetspolicy.

1.3 For att kunna bestalla pa Webbplatsen maste Kunden ha fyllt 18 ar. Saljaren
accepterar, enligt svensk lag, inte kreditkop till personer under 18 ar.
Saljaren forbehaller sig ratten att i enskilda fall neka eller andra en Kunds
bestallning/bokning (exempelvis om Kunden uppgivit felaktigt
personuppgifter och/eller har betalningsanmarkningar).

1.4 Saljaren reserverar sig for slutforsaljning samt eventuella bild- och skrivfel
pa Webbplatsen, exempelvis fel i produktbeskrivning eller teknisk
specifikation,



felaktiga priser samt prisjusteringar. Saljaren har ratt att korrigera sadana
eventuella fel och att andra eller uppdatera informationen nar som helst.
All bildinformation pa Webbplatsen ska uteslutande ses som illustrationer.

1.5 Webbplatsen ags av IF ASS 84. Innehallet pa Webbplatsen ags av IF ASS
84 eller dess licensgivare. Informationen ar skyddad genom bland annat
immaterialrattsliga och marknadsrattsliga lagar.

Detta innebar att varumarken, firmanamn, produktnamn, bilder och
grafik, design, layout samt information om varor, tjanster och annat
innehall inte far kopieras eller anvandas utan skriftligt godkannande fran
IF ASS 84.

2. Avtal och Bestillning
2.1 For att kunna gora ett kdp via Webbplatsen maste Kunden acceptera
Villkoren. Genom att acceptera Villkoren forbinder sig Kunden att folja
Villkoren i sin helhet, godkanner att denne tagit del av informationen om
personuppgifter och samtyckt till anvandningen av personuppgifter och
cookies enligt IF ASS 84:s Integritetspolicy, se nedan.

2.2 Oavsett om Kunden bestéller/bokar en vara av IF ASS 84, sa kommer IF
ASS 84 bekrafta din bestallning. Ett avtal om kdp ingas forst nar IF ASS 84
bekraftat Kundens bestallning och Kunden mottagit orderbekraftelse fran IF
ASS 84 per e-post eller hemsidans bokningssystem. Saljaren uppmanar
Kunden att spara denna orderbekraftelse for eventuella kontakter med
Séljarens ORDFORANDESKAPET. Kunden kan aterkalla sin bestélining
fram till dess att den bekraftats. Om bestallningen aterkallas sa kommer
eventuella betalningar som Kunden eller dess betal- eller kreditkortsforetag
har gjort avseende bestallningen att aterbetalas.

3. Kunduppgifter mm.

3.1 ASS 84 begar att Kunden skapar ett anvandarkonto innan Kunden handlar
pa Webbplatsen. Nar Kunden registrerar sitt anvandarkonto och/eller ska
genomfdra en bestallning kommer. Kunden att bli ombedd att uppge vissa
personuppgifter. Kunden bekraftar att de uppgifter som Kunden fyller i ar
korrekta och fullstandiga samt ansvarar for felaktigt ifyllda
uppgifter.Information om ASS 84:s behandling av personuppgifter finns i
ASS 84:s Integritetspolicy.

3.2 Kunden atar sig att se till att ingen annan &n Kunden kan anvanda Kundens
inloggningsuppgifter. Kunden far inte avsldja anvandarnamn och I6senord
for nagon obehorig och ska se till att handling med uppgift om
anvandarnamn och I6senord forvaras pa ett sadant satt att obehorig inte
kan fa tillgang till informationen. Kunden ska omgaende anmala till ASS 84
om det kan misstankas att obehorig fatt tillgang till Kundens l6senord.



Kunden ansvarar for alla kbp som gjorts med dennes inloggningsuppgifter
om sadan anmalan inte gjorts.

3.3 Om ASS 84 misstanker att Kunden missbrukar sitt anvandarkonto eller sina
inloggningsuppgifter eller annars bryter mot Villkoren har ASS 84 ratt att
stanga av Kunden. ASS 84 har aven ratt att tilldela Kunden nya
inloggningsuppgifter.

4. Priser, avgifter, betalning och aterbetalning
4.1 Vid bestallning via Webbplatsen galler de priser som anges pa
Webbplatsen. Priser anges i svenska kronor och ar inklusive moms.
Priserna inkluderar aven betalningsavgifter. Vid kop/bokning/ reservation,
kunden ar skyldig betala en avgift pa 1000 kr och 800 kr i medlemsavagift till
saljare genom saljarens boknings sida som bekraftelse till bokningen.

4.2 Kunden kan betala pa satt som anges pa Webbplatsen. Las mer om
betalsatt och rabatter pa Webbplatsen. Saljaren har ratt att ta betalt av
Kunden redan i samband med bestallningen.

4.3 Aterbetalning skar i enlighet med géllande konsumentskyddslagstiftning
Saljare forbehaller sig ratt och behaller 1000kr i administrativ avgift vid
angerratt eller avbokningen.

5. Avbokning
5.1 Vid kdp/bokning av varor pa Webbplatsen galler alltid 14 dagars angerratt i
enlighet med gallande konsumentskyddslagstiftning. Detta innebar att
Kunden har ratt att angra sitt kop genom att meddela saljare detta inom 14
dagar endast per e-mail: info@alpinascandsarajevo84.se.
5.2

6. Andringar av Villkoren

Saljaren forbehaller sig ratten att gora andringar i dessa Villkor nar som helst i tiden.
Alla &ndringar av dessa Villkor kommer att publiceras pa Webbplatsen. Andringar
galler fran

det att Kunden har accepterat Villkoren (i samband med ett nytt kdp eller vid besok pa
Webbplatsen), alternativt 30 dagar efter att Saljaren har informerat Kunden om
andringarna.

Saljaren rekommenderar dock att Kunden haller sig uppdaterad pa Webbplatsen
regelbundet for att bli varse om eventuella andringar av Villkoren.

7. Tillamplig lag och tvist


mailto:info@alpinascandsarajevo84.se

Om tvist ej kan l6sas i samforstand med Saljarens kundtjanst, kan du som kund vanda
dig till ARN (Allmanna reklamationsnamnden) som du hittar mer info om pa www.arn.se.

Du kan aven lamna klagomal direkt online via EU-kommissionens plattform for medling
i tvister, som du hittar via féljande lank http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Lamnar du in ett klagomal via denna plattform, vidarebefordras ditt arende automatiskt
till ratt nationellt ansvarigt tvistiosningsorgan. Detta tvistlosningsorgan tar sedan kontakt
med. Saljaren och forsoker l6sa tvisten utan att blanda in domstol.

7.1 Tvist rorande tolkningen eller tillampningen av dessa Villkor ska tolkas i
enlighet med svensk lag och avgdras av Allmanna Reklamationsnamnden
eller i sista hand av allmé&n domstol.

Dessa Villkor har faststallts den 2021-04-06

Integritetspolicy
Personuppgifter

ASS 84 varnar om din personliga integritet och stravar efter att alltid skydda dina
personuppgifter pa basta satt. Det ar ASS 84s malsattning att folja alla vid var tid
gallande

lagar och regler for personuppgiftsskydd. Denna policy hjalper dig bl.a. att forsta vilken
slags information ASS 84 samlar in och hur denna anvands. Genom att godkanna
policyn pa

Webbplatsen i samband med kop eller Iamnande av uppgifter s& samtycker du till
behandling av dina personuppgifter i enlighet med nedan.

ASS 84, 802457-8620, Sverige ar personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina
personuppgifter.

Vilka personuppgifter behandlar vi och Hur anvander vi dina personuppgifter?

Vi kommer att behandla de personuppgifter som du lamnar eller har lamnat till oss eller
som vi samlat in pa Webbplatsen genom cookies i syfte att administrera dina kdp och
fullfolja vara

ataganden gentemot dig som kund. De personuppgifter som ASS 84 behandlar ar ditt
personnummer, namn, e-postadress, kop-, betal- och orderhistorik, betal- och
kreditkortsnummer, leveransadress och telefonnummer.

Uppgifterna kan aven anvandas for identifikation, direktmarknadsforing,
kundundersdkningar, nyhetsbrev samt for statistikdndamal. Uppgifterna kan aven
anvandas for utskick per post



sms och e-post samt for marknadsforing (enbart fran IF ASS84) och information via
telefon, om du inte invant mot detta. Du kan nar som helst kontakta oss for att avbryta
marknadsforing mot dig som kund. Vi anvander marknadsféring, men enbart fran IF
ASS84. Pa var websida anvander vi reklam enbart fran vara egna sponsorer. Vara
reklamer riktas inte mot e-postadresser sa lange det inte ar vara klubbmedlemmar.

Ditt personnummer kommer ocksa att behandlas i samband med kbp pa uppdrag av
(eller pa grund av krav fran) betalnings- och kreditféretag som behdver detta i
kreditupplysningssyfte.

Genom att godkanna policyn pa Webbplatsen i samband med kop eller lamnande av
uppgifter sa samtycker du till att dina personuppgifter éverfors till land utanfor EES.

Om hela eller delar av ASS 84 verksamhet saljs eller integreras med annan
verksamhet kan dina personuppgifter lamnas ut till vara radgivare, eventuell kbpare
och dennes radgivare och lamnas vidare till verksamhetens nya agare.

Hur skyddar vi dina personuppgifter?

For att halla de personuppgifter vi behandlar i sakert forvar har vi vidtagit flera
sakerhetsatgarder: Vi har implementerat sakerhetsrutiner och tekniska och
organisatoriska atgarder for

att skydda dina personuppgifter sasom certifieringsteknik fér webblasare. Vidare har vi
vederborliga brandvaggar och antivirusprogram for att skydda och forhindra obehorig
tillgang till

natverket. Tillgang till de utrymmen dar personuppgifterna lagras ar begransad och det
kravs att de anstallda identifieras for atkomst.

Hur lange sparas mina personuppgifter?

Om du samtyckt till att vara registrerad kund/medlem hos ASS 84 sparas dina
uppgifter tills du avregistrerar dig. Du kan nar som helst avregistrera dig som kund. Om
du inte registrerar

dig som kund/medlem sparas dina uppgifter sa lange det ar nédvandigt utifran krav i
lag.

Dina uppgifter sparas oavsett aldrig langre an vad som ar tillatet enligt gallande
personuppgiftslagstiftning.

Tillgang till, uppdatering och korrigering av dina personuppgifter

Du har, enligt gallande personuppgiftslagstiftning, ratt att en gang per kalenderar gratis

fa besked om vilka personuppgifter som behandlas om dig, oavsett hur dessa samlats
in.



Om du vill ha sadan information ska du lamna in en skriftlig begaran till oss. Begaran
ska enligt gallande personuppgiftslagstiftning skickas in underskriven av dig per post
till den adress som anges pa Webbplatsen. Den kan alltsa inte skickas per epost.

ASS 84 vill sakerstalla att dina personuppgifter ar korrekta och uppdaterade. Om
nagon av de uppgifter du lamnat till ASS 84 férandras, t.ex. om du andrar din e-
postadress, namn eller

betalningsuppgifter eller om du vill sdga upp ditt anvandarkonto, vanligen lamna ASS
84 korrekta uppgifter genom att skicka ett e-postmeddelande till: ASS 84. Du har ratt
att nar som helst begara att personuppgifterna rattas, blockeras eller raderas.

Dina personuppgifter behandlas inte fér andamal som ror direkt marknadsféring om du
motsatter dig sadan behandling. Du har ratt att nar som helst aterkalla ett lamnat
samtycke om behandling

av personuppgifter. Sadan aterkallelse kan begransas till att endast avse del av
behandlingen, exempelvis den som ror direkt marknadsforing.

Lankar

Webbplatsen kan innehalla lankar till andra webbplatser. Denna Integritetspolicy galler
enbart Webbplatsen. Nar du lankas till annan webbplats bor du lasa den
personuppgiftspolicy som galle

for den sidan. Notera att ASS84 inte tar ansvar for andra webbplatsers behandling av
dina personuppgifter.

Andringar i Integritetspolicy

ASS 84 forbehaller sig ratten att géra andringar i denna Integritetspolicy nar som helst
i tiden i den utstrackning andringarna ar nédvandiga for att atgarda stérningar eller for
att

uppfylla nya legala eller tekniska krav. Alla andringar av denna Integritetspolicy
kommer att publiceras pa Webbplatsen.



